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Utbildning om oppna data for

Goteborgs Stad, del 2

Fortsattning
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Valkommen

Del 1 — Introduktion till 6ppna data (ca 30 minuter)
Del 2 — Fortsattning (ca 90 minuter)

« Genomgang av process for att tillgangliggora (publicera) 6ppna data
« Hur anvandningen av 6ppna data skapar samhallsnytta

« Samarbete om O6ppna data — regionalt, nationellt och i EU
« Planen framat
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Vilka ar med idag?

* Vad heter du?
 Var jobbar du och vad ar din roll?

 Vad har du for forvantningar pa utbildningen?
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Om utbildningen

 Del 2 ar en fortsattning pa del 1 och forklarar djupare vad 6ppna data ar, samt hur
verksamheterna ska gora for att tillgangliggora och publicera 6ppna data for att bidra till
GoOteborgs Stads informationshantering och digitala utveckling

- Materialet ar fritt att anvanda for att 6ka verksamheters kunskap och formaga att
tillgangliggora 6ppna data
 Pa vissa bilder hittar du ytterligare forklaringar i anteckningsfaltet
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Oppna data

Avqiftsfri, tillganglig
och komplett

Data som vem som helst fritt far
anvanda, bearbeta och

Oppna

distribuera oavsett syfte For alla data
och oavsett

Far bearbetas &

distribueras
syfte

Kalla: Fri tolkning fran Open definition
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https://opendefinition.org/
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Gppna Offentlig
sektors
data
data

Sekretessbelagd

Appen data

offentlig Niva 2 enligt Goteborgs
data Stads riktlinje for
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https://www5.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/2A8DE6AB694CF7BFC1257C230027B5CF/$File/WEBVBJY386.pdf?OpenElement

Onskat lige - offentlig sektors 6ppna data
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_ Delad data

Oppna Offentlig
data sektors
data

1o

offentlig
data

Sekretessbelagd
data

Niva 2 enligtGoteborgs
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https://www5.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/2A8DE6AB694CF7BFC1257C230027B5CF/$File/WEBVBJY386.pdf?OpenElement

Data kan publiceras som oppna

data i olika format

N AN AN ISy
AN AN AN AN
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Licenser som Goéteborgs Stad anvander

« Licens talar om pa vilket satt som datamangden far
anvandas

* Den licensform vi rekommenderar i staden ar CCO0 1.0
eller CC BY 4.0. Bagge dessa ar fran Creative
Commons, en standard som staden rekommenderar att
du anvander for att publicera din 6ppna data

— CCO innebar att du far anvanda data hur du vill — sprida, gora
om, modifiera och bygga vidare pa — utan att tala om var den
kommer ifran

— CC BY innebar att du far anvanda data hur du vill — sprida,
gora om, modifiera och bygga vidare pa — men du behover
ange kallan
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https://creativecommons.org/share-your-work/licensing-types-examples/

Tillgangliggora oppna data

Goteborgs
Hallbar stad — 6ppen for vérlden GPed Stad




Vagledning for att tillgangliggora/publicera L2 Goteborgs
oppna data pa goteborg.se S

Checklista for att publicera 6ppna data finns pa
temasidan Externa digitala kanaler och tjanster

Goteborqgs Stads riktlinjer for
iInformationssakerhet

Oppna data och éppen killkod

Kravniva Kol ialitet Riktighet Tillganglighet

Niva 2 Klassningsaspekt Kanslig information som kan Information som kan Information som ingér i eller

En viktig princip i Géteborgs Stad dr att vi ska anvdnda oss av dppen

medfora allvarlig skada for
egen eller annan
organisations verksamhet
eller for enskild person om
den rdjs for obehorig

medfora allvarlig skada for
egen eller annan
organisations verksamhet
eller for enskild person om
den ar felaktig.

stoder kontinuerlig och kritisk
verksamhet déar avbrott innebar
att man inte kan uppratthalla
nodvandig tillganglighet och
serviceniva. Avbrott kan
medfora allvarlig skada fér
egen eller annan organisations
verksamhet eller for enskild
person

kallkod och 6ppna data i sd stor utstrackning som mojligt. Det innebar
att vi lter andra anvanda var information for att utveckla den och
skapa nytta for fler. Vi later ocksd andra dteranvanda var kod nar vi
byggt en webbapplikation. Det gagnar offentlig verksamhet.

Niva 1 Klassningsaspekt Information som kan medfora Information som kan Information som ingar i eller i 4- o “ . w "
skada for egen eller annan mediora skada for egen stoder kontinuerlig verksamhet Har kan du lasa mer om éppen kallkod och 6ppna data och om vad det stéller for
organisations verksamhet eller annan organisations dar avbrott kan medféra skada krav pa utveckling och upphandling av digital service.

GRUNDSAKERHETSNIVA eller for enskild person om verksamhet eller for enskild for egen eller annan P g PP 2 g
den rojs for obehorig person om den ar felaktig organisations verksamhet eller
for enskild person
Niva 0 Klassningsaspekt Information som ar oppen och | Information som kan Information med lagt

avsedd for eller kan spridas
tillen obestamd krets
mottagare utan risk for
negativa konsekvenser.
Spridning medfér ingen
skada.

forandras utan risk for
negativa konsekvenser
Oriktig information medfor
férsumbar eller ingen skada

verksamhetsberoende. Kan vara
otillganglig en langre tid utan
risk for negativa konsekvenser.
Brist pa atkomst medfor
férsumbar eller ingen skada.
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https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int?uri=gbglnk:Intranat.styrandedokument&dominoURL=https://www5.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/0/2A8DE6AB694CF7BFC1257C230027B5CF?OpenDocument
https://intranat.goteborg.se/wps/portal/int?uri=gbglnk:202010121479820
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Generell process for att publicera data

A Identifiera och prioritera B Forbered publicering

1. Identifiera data 1. Sékerstall 6ppenhet och

klassificera
2. Undersok behov

2. Detaljplanera och genomfor
3. Utvardera data

. ) 3. Kvalitetssakra och besluta
4. Prioritera datamangd

1. Publiceraoch
lansera

2. Forvalta

C Lansera och forvalta

Hallbar stad — 6ppen for varlden
Kalla: ODIS, VGR, NSOD
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A.2. Unders6k behov A.3. Utvardera data St PllellTETE
dataméangder

Verksamhets- Identifierad
forandring efterfragan
Finns fardig Tillganglig
standard data
o — [ —

Behov Of:h effekter Datamangder utvarderade Datamangder prioriterade
identifierade

A. Identifiera och prioritera

A.l. Identifiera data

Process
niva 1

Process
niva 2

Dataméngder identifierade

Resultat
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B. Forbered publicering

Process Process

Resultat

S

Goteborgs
Stad

- B.1. Sakerstall 6ppenhet och B.2. Detaljplanera och B.3. Kvalitetssakra och
= klassificera genomfor besluta

(Q\

oG

=2

c

—v—

Datamangd godkand

——

———

Datamangd redo for publicering

Datamangd klassificerad L .
enligt implementationsplan
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C. Lansera och forvalta

Process
niva 1

Process
niva 2

C.1. Publicera och lansera

———

Datamangd anvand

(s Goteborgs
Stad

@ Kontinuerligt
C.2. Forvalta

———

Datamangd forvaltad

Resultat
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Oppna data skapar
samhalisnytta och bidrar till

verksamhetsutveckling




Oppna data skapar samhaillsnyttor och bidrar till en
mer attraktiv kommun fér bade medborgare och
naringsliv

s Goteborgs
Stad

Utveckling
av innovativa

Skapande av
nya affars-

tjanster modeller

Okad
transparens

Forbattrad
kvalitet

__ Ekonomi
Okad
effektivitet Akad
inom offentlig delaktighet
forvaltning Prestanda Demokrati

Kalla: Europeiska dataportalens klassificering av samhallsnyttor
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Verksamhetsutveckling genom oppna data

Minskad

administration

Okad tids-
effektivisering

« Farre forfragningar ¢ Effektivare

fran allmanheten

Forenklad
rapportering

Hallbar stad — 6ppen for varlden

datasokning

Effektivare
dataanvandning

W

Drivkraft till

digitaliseringen

Stimulerar
datadrivet
beslutsfattande
MOojliggor
automatisering och
digital samverkan

’4;-; / Goteborgs
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Foljsamhet till
lagkrav

Foljer forordningar
fran EU och
regleringar om
myndigheters
Oppna data



Stad

Nytta uppstar da data anvands

GoOteborgs Stad publicerar sina dataméangder i
en katalog som synkar med Sveriges
dataportal. Dataméangderna ska beskrivas enligt
den standardiserade metadataspecifikationen*

DCAT-AP. Goteborgs
Stad
Sveriges dataportal synkroniseras med den
europeiska dataportalen och datamangden blir
da sokbar och tillganglig for alla i hela Europa
och darmed okar chanserna att data anvands. . —_—
=" Sveriges dataportal __, W Sl T
Det ar forst vid anvandningen av data som DIGG — Myndigheten for digital Férvaltning

nytta uppstar.

* Metadata ar "data om data”, en forklarande text om
informationen/data

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Oppna data i ett storre
perspektiv

Goteborgs
Hallbar stad — 6ppen for vérlden GPed Stad




# Goteborgs

Stad
Myndigheten for digital DIGG tar Over ansvaret DIGG tar fram
Sveriges dataportal forvaltning (DIGG) for dataportalen vagledande principer for
utvecklas bildas Oppna data

Nationellt arbete kring 6ppna data

LANTMATERIET

SVERIGES
RIKSDAG

Sarskilt vardefulla

PSI-lagen om vidare- datamangder utreds
utnyttjande antas

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Sverige ligger langt fram inom digitalisering 7

s Goteborgs
'#24 Stad
Digital Economy and Society Index
Legend
80 ® 1 Connectivity
@® 2 Human Capital
@ 3 Use of internet
® 4 i f Digital Te... .
70 ® 5 igital Public Services Siffror fran
2019

60

50
40

weighted score

30

20

European Commission, Digital Scoreboard
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Sverige ligger efter vad galler 6ppna data

Chile

Hallbar stad — 6ppen for varlden

Figur: OECD OURdata Index 2019

Sydkorea
Frankrike
Colombia
Irland

Japan

Kanada
Australien
Mexiko
Spanien
Grekland
Slovenien

Nya Zeeland
Nederlanderna
Osterrike
Polen

Norge
Tjeckien
OECD - medelvarde
ltalien

Israel

Belgien
Storbritannien
Lettland
Luxenburg
Portugal
Estland
Tyskland
Slovakien
Danmark
Finland

Schweiz

Litauen

Kélla: OECD (2018), Government at a Glance 2019 (https.//doi.org/10.1787/8ccf5¢38-en %), Lafortune, C.
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Goteborgs Stads arbete kring oppna data

Lokalt

Goteborgs Stad har ett uppdrag att oka
kompetensen kring 6ppna data inom var
egen organisation. Detta utbildningsmaterial

ar ett exempel pa det arbetet.

Regionalt

GOteborgs Stad samarbetar med Vastra
Gotalandsregionen i syfte att hoja ’
kompetensen inom digitalisering och 6ppna

data i kommunerna i regionen. Samarbete

sker aven kring digitala verktyg och

publiceringsplattform.

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Goteborgs Stads arbete kring oppna data

Nationellt

Goteborgs Stad deltar i Nationell Skalning Oppna Data (NSOD) som drivs av RISE.
NSOD har som mal att vara en katalysator for att sprida kunskap om éppna data i
kommuner och regioner i hela landet, samt att stotta i publicering av fler
datamangder.

City as a Platform (Caap) drivs av RISE och finansieras av Vinnova. Caap samlar
18 kommuner som ska utforska, implementera och samverka kring gemensamma
loT-plattformar (Internet of Things = [0T) som stdd for samhallsnytta i stdderna.
Projektet ska aven sakra nationell férankring bland alla relevanta aktorer, samt
foresla en nationell forvaltningsmodell av minimikrav for dataplattformar, inklusive
standarder.

EU

IRIS ar ett EU-finansierat projekt dar 7 stader deltar, bland annat Géteborg. Var och
en av staderna samarbetar med sina lokala myndigheter, universitet, energiféretag
och andra féretag for att bygga upp en plattform fér utbyte av data i utvecklingen av
smarta l6sningar i smarta stader.

Score ar ett EU-finansierat projekt dar 9 stader och 3 universitet deltar. Score syftar
till att 6ka effektiviteten och kvaliteten pa offentliga tjanster genom att anvanda
Oppna data och 6ppen kallkod for att dela med sig av innovativa ldsningar.

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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#G Goteborgs

Arbetet med 6ppna data gar langsamt i Sverige, Gots

men tillsammans kan vi 6ka farten

Lyfta fram
anvandar- Webbstrategiska

exempel kan hjalpa till att...

Verksamheterna i Kommunicera
forvaltningar och brett och ofta
bolag kan sjalva...

Lyssna pa
och folja upp
anvandarna

Pavisa interna
och externa nyttor

Utbilda och etablera en

Ta fram utbildningsmaterial och

implementera ratt processer och verktyg andamalsenlig organisation

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Planen framat

Goteborgs
Hallbar stad — 6ppen for vérlden GPed Stad
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Beslut, syfte och malbild med 6ppna data

« Kommunfullmaktige i Goteborgs Stad har beslutat att staden ska producera och
tillgangliggora information i form av 6ppna data som ar tillganglig, framjar innovation
och samhallsnytta. Fran det att data skapas ska staden ha en beredskap for
hantering, bevarande, sakerstéallande och tillgangliggérande av data.

« Syftet med GoOteborgs Stads arbete kring Oppna data ar att staden ska utvecklas till
en dppen och hallbar stad med 6kad transparens.

- Malbilden med vart arbete kring 6ppna data ar en likvardig digital service till stadens
interna och externa malgrupper med hjalp av 6ppna data.

Hallbar stad — 6ppen for varlden



Stotta

Standarder for Master- och

verksamheter : V.4 .
- ; Smart turism PN T
datamangder att publicera fler metadata Yl gt{:ltdebo &S
datamangder
City innovation _
platform (CiP) D_:Igltala _ G('jteborgs info?nl]tz);tion Elektrifiering
tvillingen '
Stad Model (CiM)
Oka forstaelsen Fortsatt samarbete Pljgﬁc?:rt:(;?e :
gc\:,hoazga:t?;i inom staden, men data%angder pa ett Olzfpizin
innovati . " : .
Standarder for aven regionalt, , L kallkod, loT
hos medarbetare AP|-er nationellt och inom anvandarvanligt och Al

i Goteborgs Stad

EU satt, visualisering

Arbete kring oppna data

SVERIGES
RIKSDAG

PSl-lagen ersatts av
Oppna data-lagen

Hallbar stad — 6ppen for varlden

Ldsningar for informationsutbyte genom API-hantering, adressregister,

metadatahantering.

Digital infrastruktur

.. I
-

K

-

s
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>

Digitala tjanster, s som Mina meddelanden

Tillit och sékerhet,
sa som sparbarhet,
tillganglighet,
identifikation,
behorighet
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Sammanfattning

| del 1 (introduktion) har vi lart oss vad 6ppna data ar, samt fatt en beskrivning av den
forandring som Goteborgs Stad behdver gora for att 6ppna data ska bli en naturlig del av
var informationshantering och digitala utveckling.

| del 2 (fortsattning) har vi lart oss annu mer om hur anvandningen av 0ppna data bidrar
till bade samhallsnytta och verksamhetsutveckling fér Géteborgs Stad. Vi har gatt igenom
processen for att tillgangliggdra 6ppna data, berattat om samarbeten regionalt, nationellt
och inom EU, samt hur planen framat ser ut for arbetet kring 6ppna data.

Hallbar stad — 6ppen for varlden
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Kontakta oss garna om du har fragor pa detta utbildningsmaterial,
vill borja publicera 6ppna data eller har andra fragor som handlar

om digitalisering och 6ppna data.
support.digitalakanaler@goteborqg.se

Mer information om Oppna data hittar du pa:
www.goteborg.se/psidata



mailto:support.digitalakanaler@goteborg.se
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